Haufig gestellte Fragen (FAQ)

Im Zusammenhang mit der FOorderung der
ambulanten Hospizarbeit ftr
Kinder, Jugendliche und junge Erwach-
sene in Baden-Wiurttemberg

Grundlage der Forderung ist die Rahmenvereinbarung (RV) nach § 39a Abs. 2 Satz 8 SGB V zu den
Voraussetzungen der Forderung sowie zu Inhalt, Qualitdt und Umfang der ambulanten Hospizarbeit
fur Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene in der Fassung vom 21.11.2022.

Die Aufgabe ambulanter Hospizdienste fur Kinder, Jugendliche und junge Erwachsene (nachste-
hend Kinderhospizdienste genannt) ist die Begleitung von Familien mit lebensverkirzt erkrankten
Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen durch Ehrenamtliche. Auf Wunsch der Familie kann
die Begleitung bereits ab Diagnosestellung beginnen. Die Begleitung einer Familie mit einem ster-
benden Elternteil kann ebenso erfolgen. Diese Begleitung ist jedoch im Hinblick auf die Férderung
den Begleitungen von Erwachsenen zuzuordnen.

Padiatrische Fachkréfte unterstitzen die Ehrenamtlichen durch Schulung, Anleitung und Begleitung.
Darliber hinaus erbringen die Fachkrafte palliativ-pflegerische und psychosoziale Beratung. An- und
Zugehdrige der betroffenen Familien werden nach Méglichkeit mit einbezogen.

Die Foérderung durch die gesetzlichen Krankenkassen nach § 39a Abs. 2 SGB V bertcksichtigt die
Personal- und Sachkosten eines Kinderhospizdienstes (Kosten fiir die Fachkréfte, Kosten fiir Fort-
und Weiterbildung von Fachkréaften und Ehrenamtlichen, Kosten fur Sachmittel). Bei der Berechnung
der Forderung werden die Anzahl der qualifizierten und einsatzbereiten Ehrenamtlichen und die An-
zahl der Sterbebegleitungen von Versicherten in deren Haushalt, in der Familie, in stationaren Pfle-
geeinrichtungen nach § 72 SGB XI, in Einrichtungen der Eingliederungshilfe fir Menschen mit Be-
hinderung oder der Kinder- und Jugendhilfe und in Krankenh&ausern (im Auftrag des jeweiligen Kran-
kenhaustréagers) bertcksichtigt.

Kinderhospizdienste missen grundsétzlich allen Versicherten in der Region diskriminierungsfrei of-
fenstehen. Eine ausschliel3liche konzeptionelle Ausrichtung des Hospizangebotes auf tragerspezifi-
sche Angebote der gesundheitlichen und pflegerischen Versorgung ist nicht zulassig (81 Abs. 2 RV).

Die Sterbebegleitungen von privat oder/und bei KVB/PBeaKK versicherten Personen werden bei der
Berechnung der Férdersumme bericksichtigt und tber den Antrag an die Privaten Krankenkassen
(PKV-Verband) und Uber Beihilfestellen in Anrechnung gebracht.

Diese Liste beantwortet haufig gestellte Fragen (FAQ) aus dem Bereich der Kinderhospizdienste.
Analog dazu gibt es eine gesonderte FAQ-Liste fir Erwachsene.
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Fragen und Antworten zur Forderung und zu Férdervoraussetzungen

RRoOoo~NoO~WNE

12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Wann missen die Unterlagen fir die Férderung durch die GKV abgegeben werden?
Far wen muss der Kinderhospizdienst offenstehen?

Welche Raumlichkeiten braucht ein Kinderhospizdienst?

Was bedeutet standige fachliche Verantwortung?

Welchen Stellenumfang fur Fachkrafte muss ein Dienst mindestens erfillen?

Was sind Personalkosten?

Was sind prospektive Personalkosten?

Sind die Qualifizierungskosten der Fachkraft forderfahig?

Wofir kann die Fortbildungspauschale fiir Enrenamtliche verwendet werden?

. Welche Belege und Nachweise missen beim Hospizdienst vorliegen?
. Welche Anlagen missen Uber die ServicePoints an die Landesarbeitsgemeinschaft (LAG) Hos-

pizforderung) eingereicht werden?

Wie errechnet sich der Forderhochstbetrag an Personal- und Sachkosten?

Kdnnen auch kleinere Hospizdienste (weniger als 15 ehrenamtliche Personen) Forderung erhal-
ten?

Was passiert, wenn die Gruppe sich auf weniger als 15 ehrenamtliche Personen verkleinert?
Wird ein Hospizdienst auch dann geférdert, wenn die Fachkraft ehrenamtlich téatig sein will?
Darf der Erstbesuch durch die Fachkraft in die Berechnung einbezogen werden?

Ab wann darf eine Sterbebegleitung angegeben werden?

Was sind forderfahige Begleitungen?

Wann ist eine Sterbebegleitung abgeschlossen?

Inwieweit gehort Trauerbegleitung zur Sterbebegleitung?

Kodnnen Einsétze in Krankenh&usern auch angegeben werden?

Fragen und Antworten zur Férderung durch Beihilfe und PKV

22.
23.
24,
25.

26.
27.
28.

Wie gestaltet sich das Antragsverfahren gegentber den Beihilfestellen?

Schickt die Beihilfestelle einen Bescheid an den Hospizdienst?

Wie gestaltet sich das Antragsverfahren gegeniber den Privaten Krankenkassen?

Spielt die Anzahl der privat und/oder bei KVB/PBeaKK versicherten begleiteten Personen eine
Rolle bei der Festsetzung der GKV- bzw. PKV-Fordersumme?

Werden bei der PKV noch andere Kosten als gegeniiber GKV beriicksichtigt?

Muss bei jeder privaten Kasse ein Antrag gestellt werden?

Missen versichertenbezogene Nachweise analog zum Antrag an den GKYV eingereicht werden?

Fragen und Antworten zur Organisation der Hospizdienste

29.
30.

31.
32.
33.
34.

35.
36.

Kann eine Fachkraft fir mehrere ambulante Kinder-Hospizdienste tétig sein?

Worauf ist bei Kooperationsvereinbarungen zwischen ambulanten Hospizdiensten und Kranken-
hausern bzw. stationaren Einrichtungen oder ambulanten Diensten zu achten?

Muss der Kinder-Hospizdienst selbst die Fachkraft anstellen?

Was ist unter Delegation und Abordnung zu verstehen?

Was bedeutet ,Sicherstellung einer zuverlassigen Erreichbarkeit* nach § 2 Abs. 3 der Rahmen-
vereinbarung?

Was passiert, wenn die fachlich verantwortliche Person den Kinderhospizdienst verlasst? Gibt
es Ubergangsregelungen fiir die Gruppe, bis eine neue Fachkraft nachgeschult werden konnte?
Welche Dokumentation soll in der Familie gefiihrt werden?

Was ist im Rahmen des Datenschutzes zu beachten?
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Fragen und Antworten zur Fort- und Weiterbildung der Hospizdienste

37. Welche Fort- und Weiterbildungen missen von der Fachkraft absolviert werden?
38. Welche Berufe werden bei den Fachkréaften anerkannt?

39. Nachweis der einsatzbereiten ehrenamtlichen Begleiterinnen und Begleiter

40. Welche Qualifikationen benodtigen ehrenamtliche Begleiterinnen und Begleiter?

Sonstige Fragen und Antworten

41. Gilt dies alles auch fur Erwachsenendienste?

42. Kénnen unter dem Dach eines Erwachsenenhospizdienstes Kinder und Jugendliche begleitet
werden?

43. Ist ein Wechsel von Fachkréaften oder Ehrenamtlichen von einem Kinderhospizdienst zu einem
Erwachsenenhospizdienst mdoglich? Und umgekehrt?
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Fragen und Antworten zur Forderung und zu Fordervoraussetzungen

Wann mussen die Un-
terlagen fur die Forde-
rung durch die GKV
abgegeben werden?

Der Antrag zur ambulanten Hospizférderung mit den notwendigen
Unterlagen muss vollstandig und termingerecht zur Bearbeitung
bei den ServicePoints (SP) eingereicht werden.

Die Antrage werden im Januar an die Dienste verschickt, unter
Angabe des genauen Abgabetermins bei den ServicePoints.
Diese reichen die Antrage bis spatestens 31.03. des Jahres bei
der Geschaftsstelle der LAG-Hospizforderung ein (siehe RV 8 8
Satz 1).

Fir wen muss der Kin-
derhospizdienst offen-
stehen?

Ambulante Kinderhospizdienste mussen grundsatzlich allen Versi-
cherten in der Region diskriminierungsfrei offenstehen. Eine aus-
schlie3liche konzeptionelle Ausrichtung des Hospizangebotes auf
tragerspezifische Angebote der gesundheitlichen und pflegeri-
schen Versorgung ist nicht zuléssig (siehe RV 81 Abs. 2).

Welche Raumlichkei-
ten braucht ein Hos-
pizdienst?

Der Hospizdienst muss Uber eigene Raumlichkeiten verfligen, die
moglichst barrierefrei sind (siehe RV § 1 Abs. 4).

Was bedeutet standige
fachliche Verantwor-
tung?

Ambulante Kinderhospizdienste missen unter standiger fachlicher
Verantwortung mindestens einer entsprechend ausgebildeten
Fachkraft durchgangig ab 01.01. des Jahres stehen (siehe RV § 1
Abs. 4).

Welchen Stellenum-
fang flr Fachkrafte
muss ein Dienst min-
destens erflillen?

Der Dienst muss mindestens eine padiatrische Fachkraft mit ei-
nem Stellenumfang von grundséatzlich mindestens 0,5 Voll-
zeitaquivalenz (VZA) nachweisen konnen (siehe RV 81 Abs. 4).
Der Stellenumfang kann in Ausnahmeféllen auch erreicht werden
durch
- die Kooperation mit einem anderen Dienst, der die Foérder-
voraussetzungen erfllt, oder
- zwei Fachkraften, die zusammen mindestens 0,5 VZA er-
reichen.

Was sind Personal-
kosten?

Nach 8 5 der Rahmenvereinbarung kdnnen Personalkosten
im Einzelnen sein:

* Lohn und Gehalt fur Fachkrafte einschlie3lich der Sozialver-

sicherungsbeitrage, Beitrdge zur Berufsgenossenschaft und
der Kosten fur die Fort- und Weiterbildung.
Fur Fort- und Weiterbildung kénnen die gesamten Kosten ein-
schlieRlich der Fahrtkosten, Ubernachtungs- und Bewirtungs-
kosten, entsprechend den Bestimmungen der Reisekostenge-
setzgebung des Bundes bzw. Landes tibernommen werden.
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» Lohn und Gehalt (einschlie3lich der Sozialversicherungsbei-
trage, Beitrdge zur Berufsgenossenschaft und der Fort- und
Weiterbildungskosten) flr eine Arbeitszeiterh6hung von
Fachkraften im Forderjahr (Jahr der Antragsstellung) oder
far Fachkrafte, die im Forderjahr neu eingestellt werden
(prospektive Personalkosten — siehe Frage 7).

Der entsprechende Arbeitsvertrag muss bei der Antragstellung
vorliegen.

= Lohn, Gehalt fir andere Kréafte:

Es sind lediglich die Gehalter der Fachkréfte Uber die Perso-
nal-kosten forderfahig. Gehalter und Lohn fiir Personal im
Rahmen der Verwaltungsgemeinkosten, kdnnen tber die
Sachkosten geltend gemacht werden.

Im Antrag auf Forderung bestétigt der Hospizdienst, dass Bezah-
lung und Hohe der Personalkosten tarifrechtlich vereinbarten Ge-
haltern entsprechen. Unter tarifrechtlich vereinbarten Gehaltern
versteht man auch kirchliche Arbeitsrechtsregelungen.

Tatigkeiten, die nach der RV § 2 Abs. 3 nicht zum definierten T&-
tigkeitsbereich der Fachkraft gehoren, sind nicht forderfahig. Ein-
nahmen fiir anderweitig refinanzierte Tatigkeiten (innerhalb der
RV), z. B. Honorare, missen von den Personalkosten abgezogen
werden.

» Kosten fur die Begleitung der ehrenamtlich Tatigen

- Praxisbegleitung / Supervision
Honorare einschliel3lich der Fahrtkosten fiir die Hono-
rarkrafte, die die Supervision leiten oder die Vorberei-
tungskurse ehrenamtlicher Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter durchfiihren.

7. Was sind prospektive
Personalkosten?

Diese Kosten kénnen fur Fachkrafte beantragt werden, deren Ar-
beitszeit/Stellenumfang im Jahr der Antragstellung (Forderjahr) er-
hoht wird oder die neu eingestellt werden.

Eine solche Forderung ist nur méglich, wenn mit dem Antrag auf
Forderung der abgeschlossene Anderungsvertrag oder/bzw. Ar-
beitsvertrag vorliegt (siehe RV § 6 Abs. 7).

Falls solchermalf3en geforderte Personalkosten im laufenden For-
derjahr tatsachlich nicht entstehen, werden sie im Forderverfahren
des Folgejahres in Abzug gebracht bzw. verrechnet.

8. Sind die Qualifizie-
rungskosten der Fach-
kraft forderfahig?

Nein, die Kosten zur Qualifizierung der Fachkréafte (Padiatrische
Palliative Care-Weiterbildung, Seminar zur Koordination in ambu-
lanten Hospizdiensten und Seminar zur Filhrungskompetenz) sind
nicht forderfahig (siehe RV § 5 Abs. 2 Ful3note 10).

November 2023




9.

Woflr kann die Fort-
bildungspauschale fir
Ehrenamtliche ver-
wendet werden?

Die Pauschale dient dazu, Ehrenamtliche auf Fort- oder Weiterbil-
dung zu schicken bzw. Referentinnen und Referenten fiir eine
Fortbildungsveranstaltung, fur fachliche Vortréage oder fir offene
Abende in eine Gruppe zu holen. Gemald RV 8§ 5 Abs. 4 wird fir
jede ehrenamtliche Person, die am 31.12. d. Vorjahres einsatzbe-
reit war, im Forderjahr eine Pauschale von 110 € fir Fort- und
Weiterbildungen gewéhrt.

Mit dieser pauschalen Foérderung sind auch die Sachkosten, die
im Zusammenhang mit Fort- und Weiterbildung entstehen kén-
nen, abgegolten (Reise-, UN-, Bewirtungskosten).

Die Kosten fir die Vorbereitungskurse und die Supervision von
Ehrenamtlichen sind von der Pauschale ausgenommen und kén-
nen Uber die Personalkosten (siehe Frage 6.) gefordert werden.

Dem Dienst ist es freigestellt, wie er im Einzelnen diesen Pau-
schalbetrag fiir Fortbildungen verwendet.

10.

Welche Belege und
Nachweise missen
beim Hospizdienst
vorliegen?

Der Hospizdienst ist fiir eine ordnungsgemafe Buchfiihrung und
Rechnungslegung verantwortlich. Das bedeutet, dass Einnahmen
und Ausgaben aus einer geordneten Zusammenstellung ersicht-
lich sein miissen. Ausgaben sind durch Belege (Rechnungen und
entsprechende Uberweisungen) nachzuweisen. Dies gilt insbe-
sondere fur die forderfahigen Ausgaben.

Bei einer Prufung des Dienstes miissen die Buchfiihrung und die
zugehorigen Belege vorgelegt werden kénnen, soweit sie zum
Nachweis der zweckentsprechenden Verwendung der Forder-
mittel erforderlich sind.

11.

Welche Anlagen mus-
sen Uber die Ser-
vicePoints an die Lan-
desarbeitsgemein-
schaft (LAG) Hospiz-
forderung eingereicht
werden?

Gemal der Rahmenvereinbarung sind dem Antrag auf Forderung
die folgenden Anlagen beizufligen:

Nachweise der geforderten Qualifikationen einer Padiatrischen
Fachkraft, sofern sie als Fachkraft erstmalig in die Forderung fallt.

Arbeitsvertrag zur Arbeitszeiterh6hung einer Fachkraft im Forder-
jahr oder fur eine Fachkraft, die im Forderjahr zusatzlich zum bis-
herigen Stellenumfang neu eingestellt wird.

Nachweis der Brutto-Arbeitgeberpersonalkosten der Fachkrafte
(siehe Frage 6) z.B. Gehaltsabrechnung fir Dezember des Jahres
inkl. Jahressummen oder Ausdruck Lohnjournal.

Anlage ,Unterschriftenliste Ehrenamtliche*

Eine Unterschriftenliste der am 31.12. des Vorjahres einsatzberei-
ten, qualifizierten Ehrenamtlichen, von der jeweiligen ehrenamtli-
chen Person unterschrieben (siehe Frage 39 und 40).

Anlage ,Sterbebegleitungen Kinder*
Die versichertenbezogenen Nachweise der geleisteten Sterbebe-
gleitungen im Vorjahr des Férderjahres.
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Fur jede gesetzliche Krankenkasse ist mit dem jeweils zugehori-
gen Namen der GKV gesondert eine Anlage mit den personlichen
Daten der im Vorjahr abgeschlossenen Sterbebegleitungen und
der nicht abgeschlossenen Sterbebegleitungen (eines Kindes),
sofern sie vor dem 1.11. des Vorjahres begonnen haben, zu er-
stellen.

Anlage ,Sterbebegleitung Erwachsene*

Die versichertenbezogenen Nachweise der abgeschlossenen Be-
gleitungen von Kindern und Jugendlichen, bei denen ein Elternteil
verstorben ist.

Die Forderfahigkeit endet mit dem Tod des sterbenden Elternteils
oder aus anderen Grinden und kann nur einmal berechnet wer-
den, d.h. nach Beendigung der Begleitung.

Sollte in der gleichen Familie auch ein Erwachsenendienst tétig
sein, muss zwischen den Diensten abgesprochen werden, wel-
cher der beiden Dienste diese Begleitung im Antrag angibt (vgl. §
6 Abs. 8 RV + siehe Frage 12 Pkt. 4).

Die Anlagen ,Sterbebegleitungen“ miissen kuvertiert und ver-
schlossen mit Namen und Adresse der jeweiligen gesetzlichen
Kasse dem Antrag beigelegt werden. Sie werden zunachst dem
ServicePoint zugeschickt, der diese dann ungedffnet den Kran-
kenkassen zuleitet.

Es sind keine versichertenbezogenen Nachweise, also auch keine
Kuverts fir die Begleitungen privat oder bei KVB/ PBeaKK versi-
cherter Personen einzureichen!

Die Anzahl aller abgeschlossenen und nicht abgeschlossenen
(siehe oben) Begleitungen pro gesetzliche Krankenkasse, des
Weiteren die Gesamtzahl aller GKV- und aller PKV,- KVB- und
PBeaKK-Begleitungen sind im Antrag bei den ,Angaben zur Be-
rechnung der Férdersumme* einzutragen.

Anlage ,Sachkosten*

Eine Auflistung der forderfahigen Sachkosten. Hierzu gehoéren
auch Kosten fir Personal- und Lohnbuchhaltung/Verwaltungsge-
meinkosten und Kosten fur Reinigungskrafte. Ebenso Kosten fir
notwendige Schutzmaterialien, wie Masken, Desinfektionsmittel
und Schutzkleidung.

Es sind die jeweils im Rahmen des Antragverfahrens erfolgten
Hinweise und Formulare zu beachten.

12. Wie errechnet sich der
Forderhéchstbetrag
an Personal- und
Sachkosten?

Der Forderbetrag der einzelnen Hospizgruppen errechnet sich auf
der Grundlage von Leistungseinheiten (LE). Diese werden ermit-
telt wie folgt:

1. Die Anzahl der am 31.12. d. Vorjahres einsatzbereiten, ge-
schulten Ehrenamtlichen wird mit dem Faktor 2 multipliziert =
xy LE

2. Die Anzahl der im Vorjahr abgeschlossenen Sterbebegleitun-
gen von Kindern, Jugendlichen oder jungen Erwachsenen
wird mit dem Faktor 6,5 multipliziert = xy LE
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3. Die Anzahl der im Vorjahr noch nicht abgeschlossenen Ster-
bebegleitungen von Kindern, Jugendlichen oder jungen Er-
wachsenen, sofern diese vor dem 01.11. des Vorjahres be-
gonnen haben, wird mit dem Faktor 6,5 multipliziert = xy LE

4. Die Anzahl der im Vorjahr abgeschlossenen Begleitungen von
Kindern und Jugendlichen, bei denen ein Elternteil verstorben
ist, ist mit dem Faktor 4 zu multiplizieren = xy LE

5. Die ermittelten LE (aus den Pkt. 1-4) werden addiert und erge-
ben die Summe der LE

6. Der Forderbetrag je LE betragt 13 v. H. der monatlichen Be-
zugsgroie*.

7. Die maximal mogliche Gesamtférdersumme fir Personal- und
Sachkosten errechnet sich, indem der Férderbetrag (Pkt. 6)
mit der Summe der LE (Pkt. 5) multipliziert wird.

8. Die beantragten Sachkosten innerhalb der maximalen Ge-
samtférdersumme werden folgendermalien begrenzt: 2,5%
der mtl. Bezugsgréfze* werden mit der Summe der LE multipli-
ziert = maximal moglicher Forderbetrag der Sachkosten.

9. Der maximal mogliche Forderbetrag der Personalkosten ergibt
sich, indem von der maximal mogl. Gesamtférdersumme (Pkt.
7) die maximal moglichen (Pkt. 8) bzw. die beantragten Sach-
kosten subtrahiert werden.

10. Bleiben die Sachkosten unter der maximal moglichen Gesamt-
fordersumme (Pkt. 7) , steht fur die Personalkosten der Rest-
betrag zur Verfiigung.

* (nach 8§ 18 Abs. 1 SGB IV) Dieser Betrag wird jahrlich neu be-
rechnet!

13. Kénnen auch kleinere
Kinderhospizdienste
(weniger als 15 ehren-
amtliche Personen)
Forderung erhalten?

Laut 8 4 Abs. 2 der Rahmenvereinbarung besteht die Moglich-
keit der Kooperation 1), um gerade auch kleinere Gruppen in
die Forderung einbeziehen zu kénnen. Die ServicePoints bieten
Beratungen zur Kooperation an.

Ein ambulanter Hospizdienst muss im Jahr der Neugrindung
mindestens 12 qualifizierte, einsatzbereite Ehrenamtliche ein-
setzen kénnen (siehe RV § 1 Abs. 4).

In den Folgejahren gilt, dass 15 Ehrenamtliche unterzeichnet ha-
ben missen.

Kinderhospizdienste, die unter dem Dach eines Erwachsenhos-
pizdienstes téatig sind, missen eine Mindestanzahl von 10 fur die
Kinderhospizarbeit qualifizierte und einsatzbereite Ehrenamtli-
che bereithalten. Diese kénnen nicht gleichzeitig als einsatz-
bereit fir den Erwachsenhospizdienst gefiihrt werden, auch
wenn sie eine entsprechende Qualifikation nachweisen kén-
nen (vgl. 8 1 Abs. 5 RV).

1 Kooperationen sind schriftlich zu vereinbaren
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14.

Was passiert, wenn
die Gruppe sich auf
weniger als 15 ehren-
amtliche Personen
verkleinert?

Hier ist anzuraten, vorausschauend ehrenamtliche Hospizbe-
gleiterinnen und -begleiter vorzubereiten, ggf. gemeinsam in ei-
nem Kurs mit anderen Hospizdiensten. Ansonsten sei auch hier
auf die Moglichkeit der Kooperation 2) verwiesen.

15.

Wird ein Kinderhospiz-
dienst auch dann ge-
fordert, wenn die
Fachkraft enrenamt-
lich tatig sein will?

Nein. Personelle Mindestanforderungen sind erforderlich (siehe
Frage 5)

16.

Darf der Erstbesuch
durch die Fachkraft in
die Berechnung einbe-
zogen werden?

Nein. Der Erstbesuch ist Teil der originaren Aufgaben der Fach-
kraft des Kinderhospizdienstes.

17.

Ab wann darf eine Be-
gleitung angegeben
werden?

Eine Begleitung gilt als begonnen, wenn sie von einer ehren-
amtlichen Mitarbeiterin/einem ehrenamtlichen Mitarbeiter
des ambulanten Kinderhospizdienstes durch einen direkten
persdnlichen Kontakt (z. B. per Telefon mit oder durch einen
Besuch bei der Familie) aufgenommen wurde. Eine Erstkontakt-
aufnahme von der verantwortlichen Fachkraft gilt nicht als be-
gonnene Begleitung.

18.

Was sind forderfahige
Begleitungen?

Forderfahige Begleitungen sind, wenn Kinder, Jugendliche oder
junge Erwachsene einzeln begleitet werden, die an einer Er-
krankung leiden,
a) die sich nach dem aktuellen medizinischen Stand als le-
bensverkirzend auswirkt:
- die progredient verlauft und bei der eine Heilung
nach dem Stand wissenschaftlicher Erkenntnisse
nicht zu erwarten ist,
- die irreversibel, jedoch nicht progredient ist,
aber regelhaft Komplikationen zeigt und wahr-
scheinlich zum vorzeitigen Tod fuhrt oder
b) die lebensbedrohlich ist und fur die eine kurative Thera-
pie prinzipiell verfugbar ist, die jedoch auch zu einem fru-
hen Tod fiihren kann, z.B. onkologische Erkrankungen,
transplantationspflichtiges progredientes Organversagen.
Oder wenn Kinder/Jugendliche im Sterbeprozess eines Eltern-
teils einzeln begleitet wurden, und der Elternteil im Vorjahr ver-
storben ist.

2 Siehe FuBRnote 1
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19. Wann ist eine Sterbe-
begleitung abge-
schlossen?

Nach dem Tod oder wenn die Begleitung aus einem anderen
Grund beendet wird (Umzug, Besserung, Stagnation der Erkran-
kung, es wird keine Begleitung mehr gewinscht).

20. Inwieweit gehort Trau-
erbegleitung zur Ster-
bebegleitung?

Trauerbegleitung ist origindre Aufgabe von Kinderhospizdiens-
ten. Sie bleiben Gber den Tod hinaus in der Begleitung der Fa-
milie, wenn diese dies wiinscht. Jedoch: Begleitungen, die aus-
schlieBlich auf die Trauerarbeit nach dem Tod eines Familien-
mitglieds ausgerichtet sind, sind nicht forderfahig.

21. Koénnen Einséatze auch
in Krankenhausern an-
gegeben werden?

November 2023

Ja, ausdricklich nach dem Hospiz und Palliativgesetz (HPG
02.12.2015) und der aktuellen Rahmenvereinbarung (siehe Pra-
ambel und § 1 Abs. 2) im Auftrag des Krankenhaustragers.
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Fragen und Antworten zur Férderung durch Beihilfe und PKV

22. Wie gestaltet sich das
Antragsverfahren ge-
genuiber den Beihilfe-
stellen?

Der Vertrag mit den Beihilfen (in Kraft getreten am 06.06.2015)
regelt die Beteiligung der Beihilfestellen an den Kosten der ambu-
lanten Hospizarbeit.

Fur KVB und PBeaKK ist die Férderung in 87 der Rahmenverein-
barung geregelt.

Eine aktuelle Liste der Beihilfestellen, die in die Férderung einge-
stiegen sind, i. e. ,Beihilfeverzeichnis®, steht zur Verfligung und
wird regelmafig aktualisiert.

Anmerkung: Das Landesamt flr Besoldung und Versorgung in
Fellbach gehort nicht dazu.

Ist die Beihilfestelle eines begleiteten verstorbenen Menschen im
aktuellen Beihilfeverzeichnis gelistet, ist der Antrag zur Rech-
nungsstellung gegentiber der Beihilfestelle zeitnah nach Ab-
schluss der Sterbebegleitung zu stellen.

Bei der KVB und der PBeaKK hat die Rechnungsstellung inner-
halb von 4 Wochen zu erfolgen. Bei Begleitungen von Kin-
dern/Jugendlichen, wo ein Elternteil verstorben ist, ist der versi-
cherte Elternteil anzugeben und nicht das begleitete Kind/Ju-
gendliche*r.

Gemall § 3 Abs. 3 des Vertrags mit dem PKV-Verband i. d. F. v.
11.04.2018 ist der ambulante Kinderhospizdienst verpflichtet, die
ihm zustehenden Betrage bei den Beihilfestellen einzufordern.

Zur Anforderung des Kostenbeitrags steht ein Formular zur Verfi-
gung.

Fur die KVB und die PBeaKK steht jeweils ein eigenes Formular
zur Verfligung.

Der Kostenbeitrag der Beihilfestellen fur eine abgeschlossene
Sterbebegleitung ist festgelegt.

Gegeniber einer Beihilfestelle, die nicht im Beihilfeverzeichnis
gelistet ist, darf kein Antrag auf Beihilfe gestellt werden. Im An-
trag an die PKV aber bitte in der letzten Spalte ,Beihilfeberechti-
gung?“ mit ,Ja“ beantworten und kommentieren ,Nicht in Beihil-
feverzeichnis® (siehe auch Frage

24).

23. Schickt die Beihilfe-
stelle einen Bescheid
an den Hospizdienst?

Die Kosten werden i. d. R. ohne Bescheid erstattet.

24. Wie gestaltet sich das
Antragsverfahren ge-
gentber den Privaten
Krankenkassen?

Gemal Vertrag mit dem PKV-Verband (i. d. F. vom 11.04.2018
(auch gultig fur KVB und PBeaKK) und gemal 88 6 und 7 der Rah-
menvereinbarung erlassen die gesetzlichen Krankenkassen bzw.
die von ihnen bestimmte Stelle den Forderbescheid, senden ihn an
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den ambulanten Hospizdienst und Uberweisen 90% der festgestell-
ten Gesamtférdersumme, sofern mindestens eine privat oder bei
KVB/PBeaKK versicherte Person begleitet wurde.

Der ambulante Hospizdienst beantragt nach Erhalt des Foérderbe-
scheids (Eingangsdatum vermerken!) die restlichen 10% der For-
dersumme bei dem PKV-Verband in K&In unter Abzug bereits er-
statteter Beihilfegelder.

Die Auszahlung des PKV-Anteils setzt voraus, dass der ambulante
Hospizdienst seiner Verpflichtung, ordnungsgeman Beihilfe zu be-
antragen, nachgekommen ist.

Ein Antragsformular steht zur Verfigung mit einer Liste, auf der die
Anzahl der geleisteten Sterbebegleitungen bei den jeweiligen pri-
vaten Kassen anzugeben sind. Die rechte Spalte (Beihilfeberech-
tigung) ist mit ,Ja“ bzw. ,Nein“ auszufillen (siehe auch Frage 22).

Dem Antrag ist eine Kopie des Forderbescheids der GKV beizule-
gen.

Der Antrag ist spatestens bis zum 31.10. des Jahres einzureichen.
Sofern der ambulante Kinderhospizdienst den Forderbescheid der
Krankenkassen erst nach dem 30.06. erhalten hat (Eingangsda-
tum!), verlangert sich die Frist um die entsprechende Anzahl der
Tage/Wochen.

25.

Spielt die Anzahl der
privat und/oder bei
KVB/ PBeaKK versi-
cherten begleiteten
Personen eine Rolle
bei der Festsetzung
der GKV-bzw. PKV-
Fordersumme?

Nein. Die 10% der Gesamtférdersumme im Férderverfahren der
GKYV werden subtrahiert, unabhéangig davon, ob eine oder mehrere
privat oder/und bei KVB/PBeaKK versicherte Personen begleitet
wurden.

26.

Werden bei der PKV
noch andere Kosten
als gegeniber GKV be-
racksichtigt?

Nein.

27.

Muss bei jeder priva-
ten Kasse ein Antrag
gestellt werden?

Nein. Nur ein Antrag beim PKV-Verband in KoIn fir alle privaten
Kassen.

28.

Mussen versicherten-
bezogene Nachweise
analog zum Antrag an
den GKV eingereicht
werden?

Es sind keine versichertenbezogenen Nachweise, keine geschlos-
senen Kuverts, wie beim Antrag gegeniiber dem GKYV erforderlich.

November 2023
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Fragen und Antworten zur Organisation der Kinderhospizdienste

29.

Kann eine Fachkraft
fur mehrere ambulante
Kinderhospizdienste
tatig sein?

Im Rahmen einer Kooperation?® kann eine Fachkraft auch fur
mehrere Kinderhospizdienste zustandig sein. Die Gesamtzahl in
diesen Hospizdiensten darf gemaR RV § 4 Abs. 2 bei Beginn der
Kooperation 50 Ehrenamtliche nicht Uberschreiten.

30.

Worauf ist bei Koope-
rationsvereinbarungen
zwischen ambulanten
Kinderhospizdiensten
und Krankenhausern
bzw. stationdren Ein-
richtungen oder ambu-
lanten Diensten zu
achten?

Kinderhospizdienste schliel3en zunehmend Kooperationsvereinba-
rungen mit ambulanten Kinderkrankenpflegediensten, stationdren
Pflegeeinrichtungen fur Kinder und Jugendliche, Padiatrischen
SAPV-Teams und Krankenh&usern ab.

Sprechen Sie lhren ServicePoint an.

31.

Muss der Kinderhos-
pizdienst selbst die
Fachkraft anstellen?

Nein. Es gibt die Moéglichkeit der Personaliiberlassung. Beratung
hierzu erteilen die ServicePoints.

32.

Was ist unter Abord-
nung und Delegation
Zu verstehen?

Der Kinderhospizdienst muss eine organisatorische Einheit bil-
den. Wird der Kinderhospizdienst unter einer Tragerschaft mit an-
deren Tatigkeitsbereichen betrieben, ist eine eindeutige buchhal-
terische, organisatorische und personelle Trennung von anderen
Fachbereichen nachzuweisen.

Personelle Abordnungen von anderen Organisationen an den
Hospizdienst missen transparent und schriftlich geregelt sein.
Eine Abordnung ist der vortibergehende Einsatz (ganz oder teil-
weise) einer beschatftigten Person bei einem Kinderhospizdienst,
wobei das Dienstverhaltnis zur bisherigen Dienststelle und die
Planstelle aufrechterhalten bleiben.

Delegation ist die Ubertragung einer Aufgabe oder Zustandigkeit
auf eine Person oder mehrere andere Personen.

Personalkosten durch Abordnungen oder Delegationen missen
im Antrag kenntlich gemacht werden.

Auf Aufforderung missen Stellenbeschreibungen oder Kopien der
Arbeitsvertrage, Stundennachweise und Vereinbarungen zur
Dienstuberlassung, vorgelegt werden.

33.

Was bedeutet ,,Sicher-
stellung einer zuver-
lassigen Erreichbar-
keit“ (RV 8§ 2 Abs. 3)?

Die Erreichbarkeit des Kinderhospizdienstes Uber einen regel-
maRig (d. h. mindesteins einmal taglich) abgehdrten Anrufbeant-
worter ist als Mindeststandard ausreichend. In Betracht kommen
kann auch die Einrichtung einer Rufumleitung. Hospizbegleite-
rinnen und -begleiter missen in kritischen Situationen zeitnah

3 Siehe FuB3note 1
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eine Ansprechpartnerin oder einen Ansprechpartner erreichen
kénnen.

Anmerkung: Ein Rufbereitschaftsdienst wird nicht gefordert
(siehe RV § 2 Abs. 3).

34.

Was passiert, wenn
die fachlich verant-
wortliche Person den
Kinderhospizdienst-
verlasst? Gibt es
Ubergangsregelungen
fir den Dienst, bis
eine neue Fachkraft
nachgeschult werden
konnte?

Ab dem Beschéftigungsbeginn 01.01.2023 gilt fir Neubesetzun-
gen - nach Ausscheiden einer Fachkraft oder fur Einstellungen bei
Neugrindungen - der § 4 Abs. 1 (einschl. FuRRnote'®) der Rah-
menvereinbarung zu den personellen Mindestvoraussetzungen ei-
nes forderfahigen Hospizdienstes:

Die neue Fachkraft muss mindestens die Voraussetzungen nach
§ 4 Abs. 1 Buchstabe a) — c) (Berufliche Qualifikation, dreijahrige
entsprechende Téatigkeit und Abschluss einer Padiatrischen Palli-
ative-Care-WeiterbildungsmalRnahme oder dem Zusatzmodul Pa-
diatrische Palliative Care 40 UE) erfullen.

Sofern zu Beginn der Tatigkeit die Nachweise zu den Weiterbil-
dungsmafinahmen nach den Buchstaben d) (Koordination) und e)
(Fuhren & Leiten) nicht vorgelegt werden kdnnen, muss die Fach-
kraft zu diesen Weiterbildungen angemeldet sein und diese inner-
halb von 6 Monaten nach Beginn der Tatigkeit abschlieRen und
nachweisen.

Kdnnen diese Anforderungen nicht erfullt werden, empfiehlt sich
eine Beratung durch die ServicePoints (ggfs. Antrag auf Einzelfall-
entscheidung).

Kann vorlibergehend die Stelle der Fachkraft nicht besetzt wer-
den, wird eine Kooperation mit anderen ambulanten Kinderhos-
pizdiensten empfohlen, um die Férdervoraussetzungen nicht zu
gefahrden.

35.

Welche Dokumenta-
tion soll bei der Fami-
lie gefihrt werden?

Wichtige Informationen aus dem Begleitungseinsatz (insbeson-
dere Begleitungszeitraum und Besonderheiten bei den Einsat-
zen), die fur andere in der Begleitung, Versorgung und Pflege Be-
teiligten wichtig sind und weitergegeben werden sollten, sind zu
dokumentieren.

36.

Was istim Rahmen des
Datenschutzes zu be-
achten?

November 2023

Gemal aktueller européischer Datenschutz-Grundverordnung
DS-GVO bzw. den aktuellen kirchlichen Datenschutzgesetzen
EKD-DSG und KDG miussen die Kinderhospizdienste daten-
schutzrechtliche Regelungen (u. a. zur Erhebung, Nutzung, Verar-
beitung, Weitergabe, Sicherung personenbezogener Daten sowie
deren Ldschung/Vernichtung) beachten und einhalten.

Es ist ein Datenschutzbeauftragter zu benennen, da Kinderhos-
pizdienste (Fachkréafte und Ehrenamtliche) mit besonders schiit-
zenswerten personen- und gesundheitsbezogenen Daten arbei-
ten.
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Fragen und Antworten zu Fort- und Weiterbildungen

37. Welche Qualifikatio-
nen braucht eine
Fachkraft?

Fachkrafte mussen gemalf 8§ 4 Abs.1 der Rahmenvereinbarung
Uber folgende Qualifikationen verfigen:

- abgeschlossene Padiatrische Palliative-Care-Weiterbil-
dungsmalRnahme 200 UE (siehe RV Anlage 4a) oder
wenn bereits eine Palliative Care-Weiterbildung absolviert
wurde, das Zusatzmodul Padiatrische Palliative Care
(mind. 40 UE, Anlage 4b) oder einschlagige Berufserfah-
rung*,

- Koordinatoren-Seminar 40 UE (siehe RV Anlage 4c)
oder einschlagige Berufserfahrung® und

- Seminar zur Fuhrungskompetenz 80 UE (siehe RV An-
lage 4d), oder vergleichbare Weiterbildung/en bzw. Be-
rufserfahrung in einer leitenden Position (ggfs. Antrag auf
Anerkennung).

Néhere Auskiinfte, insbesondere zu Anerkennungen im Einzelfall,
erteilt lhnen lhr ServicePoint.

38. Welche Berufe werden
bei den Fachkraften
anerkannt?

Nach der Rahmenvereinbarung muss eine fest angestellte Fach-
kraft Gber die Erlaubnis zur Fiihrung der Berufsbezeichnung ,,Ge-
sundheits- und Krankenpfleger/-in“ oder ,,Gesundheits- und
Kinderkrankenpfleger/-in“, oder ,Pflegefachfrau / Pflegefach-
mann* verfigen.

Sie kann auch eine Hochschul- oder Fachhochschulausbil-
dung aus den Bereichen Pflege, Sozialpadagogik, Sozialarbeit
oder Heilpadagogik abgeschlossen haben.

Zusatzlich muss eine mindestens dreijdhrige hauptberufliche
Tatigkeit in diesem Beruf nach erteilter Erlaubnis zur Fihrung der
Berufsbezeichnung vorliegen.

Andere abgeschlossene Studiengange oder Berufsausbil-
dungen sind im Einzelfall zu prifen. Die Prifung soll 4 Wochen

nach Vorlage der vollstandigen Unterlagen abgeschlossen sein.

Néhere Auskiinfte, insbesondere zu Anerkennungen im Einzelfall,
erteilt lhnen lhr ServicePoint.

39. Nachweis der einsatz-
bereiten ehrenamtli-
chen Begleiterinnen
und Begleiter

Die Rahmenvereinbarung regelt in § 6 Abs. 3 den Nachweis der
Einsatzbereitschaft der ehrenamtlichen Begleiterinnen und Be-
gleiter. Diese missen durch Unterschrift bestatigen, dass sie an
einem Vorbereitungskurs teilgenommen haben und am 31.12.
des vor dem Forderjahr liegenden Kalenderjahres einsatzbereit
waren.

4 Eine einschlagige dreijahrige Tatigkeit auf einer Kinderpalliativstation, in einem stationaren Kinderhospiz
oder in einem Kinderpalliativpflegedienst entspricht diesem Nachweis und wird anerkannt.

5 Eine einschlagige dreijahrige Tatigkeit als Koordinatorin/Koordinator in einem ambulanten Hospizdienst un-
ter regelmaRiger Supervision entspricht diesem Nachweis und wird anerkannt. Andere Anerkennungen mus-

sen im Einzelfall gepruft werden
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Einsatzbereit im Sinne der Rahmenvereinbarung bedeutet,
dass die Ehrenamtlichen fir die in 8 2 Abs. 4 genannten Tétig-
keiten zur Verfligung stehen, d.h. explizit erklart haben, diese
Tatigkeiten ausfiihren zu kénnen und zu wollen.

40. Welche Qualifikatio-
nen bendtigen ehren-
amtliche Begleiterin-
nen und Begleiter?

November 2023

Ehrenamtliche, die in der ambulanten Kinderhospizarbeit tatig
sind, missen vor Aufnahme ihrer Téatigkeit eine Erstqualifizie-
rung (Befahigungskurs) abgeschlossen haben, in der die be-
sonderen Belange und Bedurfnisse von Kindern, Jugendlichen
und dem System Familie Inhalt sind (z.B. ,Sterbende begleiten
lernen® das Celler Modell zur Qualifizierung Ehrenamtlicher fur
die Hospizarbeit).
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Sonstige Fragen und Antworten

41. Gilt dies alles auch siehe FAQ Hospizdienste fir Erwachsene
fur Erwachsenenhos-
pizdienste?

42. Kbénnen unter dem Ja. Siehe § 1 Abs. 5 der RV in Verbindung mit 8 6 Abs. 2 der
Dach eines Erwachse- | Rahmenvereinbarung fur ambulante Hospizdienste fur Erwach-
nenhospizdienstes sene.

Kinder und Jugendli-
che begleitet werden?

43. Ist ein Wechsel von Ein Wechsel ist méglich, wenn Fortbildungen und Qualifikatio-
Fachkraften oder Eh- | nen zu den entsprechenden Themen (z.B. Geriatrie oder Padi-
renamtlichen von ei- atrie) vorliegen.

nem Kinderhospiz-
dienst zu einem Er-
wachsenenhospiz-
dienst moglich? Und
umgekehrt?

Wenn weitere Fragen bestehen, sprechen Sie Ihren Service
Point an.
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